Reklamaéni protokol E-shop OnlySoft

Cislo faktury: Datum

Reklamuijici: (slouzi zarove jako adresa pro zaslani zbozi z reklamace)
Jméno a fijmeni: Telefon
Ulice: Email:
M¢sto: Bank. &et:
pro piipadné vraceni pén
PSC:

Reklamované zbozi:

Sériovecislo zboZi: (je uvedeno na dodacim listu)
(pokud je obsazeno)

Popis zavady:

Podpis zakaznika

e Tento protokol slouzi pouze pro peby internetového obchodu OnlySoft

e Prosime o pdivé vyplnéni vSech polozek protokolui€dejdete tim fpadnému
zdrzeni reklam&nihofizeni.

e Reklamace se uplaije dle reklaménich podminek umishych na internetove strance
prodejce

e PoStovni adresa pro zasilani vyguisich reklamanich protokoi:

e O vysledku reklam&ihotizeni budete vyrozugni emailem nebo telefonicky



